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Two hours 
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-::, B@�Ol ag@d' 2£W®l5) d'6ns)@d' 0@G'i> eJall� ffo�al (3c.'.l<5".l25:l. 
,;, 8�ol ag@d' 8fae.:, � q-c:8 ca@c;d' c; e.5lClSk�@cd �c.'.lVJ ega�dm. 
,f, 1 Ba 50 @Zi)t.5) e'Jd t:)25) gc-:JZS)c.'.lc) (I), (2), (3), (4), (5) c.'..)25) 8�ol0cd B>e)toe @j(ID cgan®cn CDLGl:30ID ®Gl) 
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1:, ,:,J�zs, c.:Jdg emvf5)C.:J0 q-€l @�![) ®ID:>@t@a:l. 

1. r:5:)G')-a,'.::):,';� t'.j;::o)e,525),:.;) e:i£:)Jcl® @®C0@c.'.l25') @®@Wc.'.lV![! c@d@zn t'.)c.'..)c) qvr,;i:is c;cll5) elo')Zi) 2:5)V02Sl en§ 50 c;?
(1) 2£;£l5) §2,"')�0::.:;3 (2) "(ae'.J Z5'llU®c.'.lro (3) 2@az:s:, OCJ©c.'.lro
( 4) gwJm @i5)25)@C5W ( 5) gzs,Jr,;i 25')l c3@c.:J&3

2. a5m-©.ii2Sle52:Slcl c@J � qz§ Vf!C @cc.'.l ®e:imw 2Sl@- ®o e.5eDl5) �@25) <'cae'.JJom e:io60ZS>0C ql§ c;cl25') q@@ @E'} c;?
A - @i'O�drno 
B - 2£0rn @l5)2S) 
C - gw::i25'.l @l5)25)G'.') 

(I ) A &.3 a®-€iii 
(4) B e:iw C 0 o@-&n

(2) A ao') B @ e,®-Sii
(5) A, Brow C 8c.'.lC@c0@

3. cttBl5)@d' ro::i®rn � VGa::JC g@::i�@d' (main frame) aBG.J-©.ii2Sl0C Bel 0bt:i"')@J25)@d' roJV25') 025:l cyro@ o5ro-©.ii25:l
o:v8c.'.l::i0 ql§ g@::.,�@c.'.lzn �e:>::i 923oz (smait) c:,o�® c;25)e:J::i oBro-©.iiz:s,c.'.l e,5�::i@25)c.'.l e5 qll5)· ao')Zi) �@25)
:5jazg®d (invention) oBcrHroz:D0C C% YD£32Sl g@::i�c.3 q@ £6'®0 <;::Jc.'..J2:i) s@d' c;?
(1) @e::iw (2) Cf22)2:i:l(3l5) oBa0 (3) @6i:Sdm6
( 4) Sll25:l 25)��0 @l:5)25) (solid state memory) (5) 6dl5) 25:l@

4. e3�-:�2:':l ei1w§e5ZS> qzl5ll® c;ae':l::iom e::)o08?..5:l0C a®aznwm::i @azn025:l e:JeDl5) 6te.5-e5clW25:l e:iczs,m25:l.
g.:;e5Ga2Slc:J 

-�:--·.- c.'.;�Oi: _g8o!� 

·t����I

Cll:Qc5, gEJoi:
OlG:::ilC5 

<yo')25) Ote.5e:JclW@Z5)63 @w:is® e5l2:Sl9® E)Z:S,2:S)G:) (CPU) Z'.iJ@, © @@d c;de:J::., en_§ (atmo(S) @25):Jcl@o&3 �ZS)c) Ll:iE:.,3:1c.5 
@0@25) o8£3b, @e5Jc.'.l25)©c.'..J&3 @25)z:s, ao�::>25)8) qID6,o-©.ii e:i0m @6e3dm6 6Z5'l5Jtlz:l) cnl5l. �25)c) eie:.i6Z5:l 9c:i:ic.525)Gd 
qm6Xl @c.'.lJ§025) (virtual address) q:ic;:i25:lc.'.l Z:,1@- 150 t'.)@@m q<;:i@ @emJBii:;5) @c.'.l::i�D (physical address) (e�z25"l25:l25) 
a8fB 25:l®) g£3�oz:;)c.5 .::s,o@. 
<yo')l5) -e.sc)es:,@25)0 @ @@zn 
(I) qoZS>CD6Jl5) WJ 25')Jb£Z;:5) e'.Ji:;5)z:s,e5 (ALU) �tsl@E'}.
(2) ei::ic25) e'.J2:SlZS>c.'.l ( control un it) �25)@®.
r 3 i 5@� ®3o@® (L l)  m@m ®m2:Slc.'.l �25)®v.
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5. P = 10110001 aw Q = 0 l 00 l ll O 82Sl �e3®C5 eao@:isJ @c;25) ac25)25)'2:n. X = P OR Q e:iro Y = P A ND Q 25)@ 
X e5W Y €,3 cfCDC5C525) 8255'@25'5' 8g@e:Jg25)' e5c,".)25) 25)eJ6:?:5) c;_?

(I) 01001110, 10ll0001
(2) 10110001, 00000000
(3) I 0110001, 11111111
(4) 11111 ll I, 00000000
(5) 11111111, 10110001

6. '-'tCQ®c.5 -12 &3 2 &3 q2396zs,c:5 �®d '-'t?
(1) 00001100 (2) 00110011 (3) 11110011

7. 2 &3 q238625)C5 e:i®&25)'w©·C525°5' eiwm 25)e)(>:?:5) e:im:is @eJ c;?

(4) 11110100

(1) c�-©n (sign) 253o1ei"®iicJ £5®o q®5l6 �30d enJe'.Jm @25)@1:5.

(5) 11111011

(2) cfo25) ©Sii25) @®@c,'.l8® cy3 £5® e:ir,:;roJ El€:iJ @eJroEJd' ®c qf) c;ae'.?Jo(S) 253oc;v@c) eg:,Elc0c; @e).
(3) 62Sl252 2535® e:iro qf) BB® e"l6'@25)2S)O @e:l25)cl @®@c09® @c;i::s,d @Ct:5 8� @z:D©f:5. 

( 4) e:JJ@JZ5)l5@c.'.l25) ®CJ r;_cs;i® e..:}oo))SJ o<wB>CJ @G):!5) 25361.a"®iiCJ ©25)@<5.
(5) mJl:5:825) @®@w9® 8� £6@ e:i�roJ eie:� eio®ei6:i@0&3 a6ro"®ii25)0c roJeJ25) vc.'.l.

8. omm 8GJ0 l ro:i 0<JJ0 2 &3 cn53 qcl@6 <';lcle'.l® e:iczs,m25).

q {fl qi {ft 

0D85 0D86 0D87 0D88 

.!)I a I} fF 

OB85 OB86 0B87 OB88 

<g:>c'.lm VGJV I ro:i UGJV 2 &3 qcl@6 (g)�6e.sd' 25)022) Cc.& �1cl@d' oww �@25) qcl@6 @2:s:)25)3:J �c;�5Sc25)' c; 
(character encoding systems)? 
o) 0e52 1 c,'.)J 2 c.525) @c;2Sl® A sen @d5l®c.'.l251
(2) 0GJ 1 ::,J:i 2 CJ25) @c:;2:D® UNICODE @25:i'5l@w:83
(3) ve52v I : ASCII @clm@c.'.lm, 0GJ0 2: UNICODE @clm©C:Jm
(4) VGJ0 l : EBCDIC @:?:5)25)@c.'.Jm, u020 2: ASCII @du.>@c:5253
(5) 8<:520 l : UNICODE @d25)@c.'.l:83, 0<JJ€l 2 : ASCII @di'5.l@C5m

(1) Alic + ABC + B
(3) C(Ali + B) + C(AB + B)

(5) AC+B

(2) B(AC +AC)+ B
(4) AC +AC+B

10. ad' @25'J1.:Je:::d' A @Cte c; q@25)25:i' @2:DJ0e.s B ®Ce.s c; 25)@ zs,6 q153 9'231@@� Q:ib':82:i) a$'�ce52Sl @iSlJfJ e5c)c02S)d
(block diagram) m,Z:::i s_d'@�.
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A 

B 

�o'.)25) @2S)J8 -e5ocD25:l Bg@i.:;0 e.s<:0251 2Sl06 92SlJl3d/c.:i es25.l:is @eJ c:_? 
I - A @2S)3c)e5 -e5o@e5:l'a25".l (combinational) mJl5B2Sl al:ki6c.'.l:8. 

II - B @25)Jc)a @251:0, @CJoroo6' (memory element). 
III - A @25)'.JOe'.l a®-©n2:D 25)Jb§zs, 10JO filJeJ25)@C5Z5) @C5'.JVCI 25)zoe'.lo CJ"(2S). 
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(4) I eero III a®Sii (5) I, II aw III Sc.:ic;c@

(3) I e5W II ei®&i
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11. NAND <;0:i608zrl' w®me5m amm Ci{cl©025:> mobzs3?.:S) a6o0w wc?.:S)zr\'m.
A 

B 

A 

X 

y _____ __. 

F 

tyo".>25'.l o8od@w&3 q@d'cl@l:5) gBc;o25:>W 
(I) X = B roro Y = C 

AB+ AB+ C e)�cwzrl' 25:>®, X e:iro Y qoc;o25:> i::D06cl eJC.'.l 8� c;? 

( 4) x = B roro Y = c
(2) X = B e::iro Y = C (3) X = B aro Y = C 

(5) X = C e'.)c,') Y = B

12. cw®@c0g® a<;w&ic:.i !operating system) c:.i� 50!«1'@ � e:>mzIB® w&3m0, o5CD-©i>?.:S)C.'.li::D wo025:>C.'.l 025:> 25'.l0cl
l@®©e@C.'.l£. @25)25) 25)@®Zi:lJ25)0-©l>C.'.l, ©G)O� 2Sl@®WJ2Sl0-©l>C.'.l e5c0 cpc;_oZi:l/g&lc;oZi:l i::D@®Zi:loi::DO-©i>C.'.l 6®
Dm8®08� e5@w6:8. @®@wg® a{w&icwd ?.5)e)cl Dlc;mcl Dm�@d 0zrl'cwzrl' �®cl c;_?
( l) e,aed'6 (backup) 2:S'.l@®25:lo25)0-®nC.'.l
(2) B825'.l ®25'.li::D ( cache memory) 25)@@25:l:J25)6-®nC.'.l
(3) w@aoc;2Sl (compiler) r::;,@®25:>oi::D6-©i>(j
f-+) �czJC.525) (process) �@®mo2SlO-®nC.'.l
1,5) :;5�.:.,E �azrl'c;_wc::i (system clock) z:si@®Zi:loz:si6-©i>c:.i

13. o6'�Cl:ilc.:.l� �§� �£3 e:i?.:S)e.:imc.:.lcl e.:i&3m o5m-©i>?.:S)CJ2:i:l q:io®ro z:si6 c:n§ @C.'.loCJm (processes) oool:i:l:>0 e)le'.i
0Zi:l e3o, e'3 bcl bd :@c.soe.5Zi:lc:.l 6® a6�Ci::D @e:>zs, gB0o6 Ci{cltl@® ?.:S)J(:;c:.lO (response time) e5i:SJ @®@o,:,g®
a1wBcwd @Z5)2Sl 2S"l(s®25:>o?.:5)66 cp@25) 2:i)JC)C.50Ccl 8@@D@m �@d 8� cw/9 c;?
(1) gB€lo6 Ci{dtl@® 2:MCC.'.l e5i:SJ ®m2:il 2:il@®25)o2:il6-©i>C.'.l cp@m ?.:S)Jc:5c:.le.5m C.'.l25) @c;z:i)@ 0le'.i©i9.
(2) 9§€)36 Ci{cltl@&l 2SlOCC.5 <:f"8 e)25) cftDO @!5)2Sl 2Sl@®mol'5)0-®nc:.l q:J@m 2:i)JC)C.'.lc:.l2s.l 0le'.i@eJ.
(3) 9§3036 Ci{cltl@® z:DOCC.'.l 0ze'l �:5:l i'fl5)6 ®mz:D 25)@®Zi:loz:D6-©i>o cp@ZS) 25):JCJC.'.lC.'.lm ci@@/9.
( 4) g§€loc5 Ci{cltl©@ Z:ilJC;c.5 i:0:J @25)25:l Z:il@®25:lo25)6-@foO ep@ZS) 25):Jc:5C.'.lcB2Sl C.'.l25:l ©c;_Z51® q8©D,
(5) e'.J ©c;_©25)$@ ©025)e5zs\' 8� ©WO©!:;.

14. ao,:,m 25)06cl cw®@rog® a<;w§ed Dw�®cl ��J0� c;_?
( I) @C.'.loC.'.lm w�cSJo @W'DB25) ®m2Si@d <giB c@:J�®
(2) �®Z5:l @C.'.lOc:.lZi:lW wo025:lC.'.l 2:D@ 8� Ci{8 B6-©:oC.'.l BB"®
C 3) c;_a� ti)ldC.'.l2:i) <:fl§ w®aoc;_25)c:.l 8 ( compiled) i@®@e@ @G)J�Ele fs.):)e)Z5)C.'.) mzm e:iclc:im m@o CDz�®
( 4) @ro'DB25) ®m2Sl@d' �®Zi:l @2:sxicld' m:JeJm @El@m a0B c;_, �®m @2:Sl:Jud' Bc;_rod'D avzBc; C.52s.125) e5@@2rlw0

a0o'.l2rl zs:ial:J mz �®
(5) @o".>'DBz:s:i ®2512SlC.'.l ro:i c;_ae5 )5)zcJC.5 qmo @C.'.l:JC.'.lZ5) �8@o6z £5@

15. e,cfo)<eiiiz:s:iC.'.lz:i1, a5EiSci:5) g®@ColcBz:D g@:J-®nc:i (size) @ro'DB2:S) @Z5)ZSJ@C.'.l&3 g®o-®nC.'.l eycl®e:l:J C.'.lo cr.,zl':i). m0c;_,
g®@e@t:ic qD@Xl @Z51ood' o®-©i>cl @ro'Dti'J2:D ®m2Sl@C.'.l&3 6<c;0:J <Dz�® 8� @E5. 

eyo,:,25) � acr.,z:;) Z5:l062Sl gB6c c;?
( 1) B63m ®m2:DCJ ( cache memory) woBmc:i
(2) c.5:J@c; @CD:J� Broa25)c:.l (contiguous file allocation) rooeJmC.'.l
(3) @mo� e3e,,:,aZi:l 0(.120 (FAT) w:J5mc:i
( 4) @ti)l':i) 2:o)l'3@Z5)JZ:S,0-@fo �Z:S,l:S)c:.l (MMU) WOeJl5)C.'.l
(5) 83 (pages), 6:J� (frames) cSJ:> 83 ve12 (page tables) !'.SJ:JeJZS)C.'.l

16. a®es:Jc;_25) (compiler) eB<!O a5e:ibzs:iz:D (interpreter) 8�@�0 escr.,25) 2S)e)6 gl:S)o© e52S)Xl ©eJ c;_?
A - e5®e'.l3<';2Slc:l2:5), (yc0@, ®cJO@® (high level) c'.):Ja9:>E:i£m Gc.:lzB� �el g®@e@e.5@ G'.325)� @zsl'zs,e.5c) 

<!0008. 
B - a5e)b5)25)C.'.l25), g®@e@C.'.lcl @c.3:JZS)@2S) 2536@® � (execute/run) CyW@ ®00@® i@®@e@@C.'.l63 bcl 

e'Jcl 0mw£e.5 (statement) 6.lzmzrl' @CDZi:l, bc.'.l cf<';:J@ C.'.lW� @clmC.'.lcl cSJ608. 
C - eB:>@oZ5):i:l@C.'.lm a®a:ic;_mC.'.l � cwclm, a68bz:»mCJ � @zsl'25)0co e)e)3 0ze'.l @E5wC.'.l£m wo0mC.'.l @19. 

( l) A o@€cii (2) A t:5W B o®� (3) A oro C a®&
1-l-, Be::.::,; C ::::®&o (5) A, B t5cSJ C 8c..'.leC®
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17. mc.5® (guided) @:iw.l'.l mo'.J mc.5® @25:l:iel25:l ( unguided) ®Jw:is e5®@25Jw@e.5251 aem:s:, 2:S'lvc:5 vm251§ ol5:>:is @e) c;?
A - me.5� ®:iw:isvc e:i®@ga:a-®iic.5, mc.5@ @25)::>V25) ®::iO:isvc a®@g®-®iic.'.lo ve)::i C&Jro@ c;m25l @e)m 

(data speeds) c@:>G}[�@c) ey0roe ©eJ. 
B - me.5® ®:iO:is, £3e.5® @m:ie:>25) @:iw2SvcD e)e):i '+8 m@o:fwmc:iEl (interference) @�251 @ei. 
C - 3)c.5� @25):)e)25) ®:iwl5VC a®@g<W-©'iic.'.l, 3)c.5� ®:>Wl5VC e:i®@g�-©'iic.5cl e)e):i q:i6cl@::>2:S'l:i6 @®. 

D - £e.5� @25):)e)25) ®:>WXlVC e::i®@g��CJ, 251c.5� @:iw:isDc a®@g@�e.50 e)e):i ctf) 2.5'.)c:ia 
o@ccl (bandwidth) esxie:525) zs,68. 

(1) A, B wen Co@� (2) A, B mw D a@& (3) A, C acD D t:i®&
(4) B,Ce:,wDa@& (5) A,B,CmwD8c:iec@

18. c;.dm a®@g@-®ii@e.5&3 ,.n:8 @l'.562S> 25):>z:Dc,3,@jj@d � (modulation technique) B� @2:S'l@62:,-, ;@c:i€,e-:.s �:1:::3 c;?
( l) e:i®@g@,@jjc:i i?:Sl62S> cc; e:ia�@v63 @m:i6�61. @cl25)mc:i B6@
(2) e:i®@g(!;:l,@jjc.5 2:5)025) cc; ©25):>0�61.vc -ao� @ti)Z5)25)c.5 636@
(3) a®@g@-®iic.3 ZD6m cc; ma�:i@025J @Z5:lJ6�61 c@:i (5)1_�® (extraction)
( 4) e'.l®@g@-©'iic.3 Zi)025) cc; @25):)0�61 vB25) e'.lo�e) c&:i (S)l �®
(5) qll® e>ZDa:8c.scl (distortion) e:;&3m0 @25):>6�61. �V@:i61. 86@

19. &d de'.JC25)e.5 (bus topology) 8@&� oro25) ZSJ06 0©25163 cm0�:i:i @e) c;?

A - o6'(S),@jjl:5) e:iro cioc e,ol@@ 25),53 dro12S>25)o (cable) ro®@251w 2:5)0 cr1tl). 
B - Sc.s§® m@m:iw@2S> (traffic) c;cl@,®jj:ivt515.lv @roJ' fo@:ivbi5)0 @e,JJ' 8� @e'.,. 
C - z:DC:>O O@C @25):)8 (nodes) cfi!5:>0 e::i2ee 0@c;:i (,')"(_@25). 

D - ei-i@ @2i):l8€>d@ zs,@25)@© qesevr8c.525) ec:;@c:;zn:ia -es®825J0 25)0 cflZ5:i. 

(1) A e:;es, Bo®& (2) A row D es@6 (3) B -e5::,J C �@�
(4) Bow Do@& (5) C e5W D ei®&

20. @e.5Z5)l 2i)l:5) t:5635) OW15) 92:5):JCQe.5 e5C;2S)25)25),
@:iw:i:i g@e'.lm a:icm (M ediaAccess Control-MAC) @c.s:i� e5:i@:i25):is©c.325:l' ............... qo2:i:l&e:d' q;,�B'acl @2S)@b. 
63cl25l125) Soei®a a�a e:i25)@25) arol5) z:s,vozs:l' c;? 
(I) <v®C-3 (2) c;m® (3) ®e.l t;C><l® (4) dt>t,XJV2S) (5) qdc,;:s,

21. ®& e'l8251 C a25J&3@c:i&l q25J25)ba:ic BCB@::ivBc:icl (IP) 06325) c:,aa:ic 16 d £b�h�c:3 z::;:,@ 9�0 en25). @®®
c:,oa:ic 33t5®:i-©'iic.s 63B@ e5rc;cm oro25) '11.cl®Dm �@25) c:,aa:ic q:ivO,@jjG'.l (subnet mask) Ef9 0251@251 c;?
(l) 255.255.255.240 (2) 255.255.255.248 (3) 255.255255.250
(4) 255.255.255.252 (5) 255 .255.255224

22. o1w63G'.l2S) d3 01.d� &1a@ (o6cl@:i 636@) (testing) w®@25)w@c.525) aoJm �06 0©25)§/c.3 £81.6� @v c;?

A - z:il:JG ®09�:i a6d@:i0u (black box testing) @z:D25)@c:i63 a1.@ @clgc:icl® vd25)6::>rn®2Sl0 a6d@:i 
&;6� qe;oG2 ©eJ. 

B - ��2:5) 56d'@::i0 (unit testing) @cl25)0C @c;i@ q25):i06-®iie.5 B6@c) e,az:ii::i6 @v. 
C - :;�:;::, �5d@:i&0 @esd a{C,§ a6z:;,®:iv Bs @25)32:S'l@ 8� c:i. 

( l) A 5$-3;; (2) B a®& (3) C o®.a:i
(4) A -eew C �$-?i (5) B e:iro C o®&

23. aa'.lm z:s,v6d 2S):Jbc.5@{w qe;m;.s25)J (functional requirements) c;cl08 c;?
A - a6�C2:S'lc.'.l25)U Z5)@251@d 88m ::DJ �025)25)25:> qoZSJ c:i:ielmz:ii:ia25.l BB'®c> qvdd:iv ca::i �c.s 8� C-3. 
B - 0025)1@ aB@cz:s, C&Jea@5'Jo® 2 ms 2S) z:s,:icCBcl �@: 9£3000 c;ccleJc.5 8� c.5. 
C - oc;O§c.3 ow9@025:l' @V25)-e5 86®6 <01£ vc:i 8� c:i. 

( l) A a®& (2) B a®k1ii (3) C o@.a:i
(4) A aw Co®& (5) A, B e.:iw C Bc:iec@
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24. ®atiZ3>:Jo(.l) t)moa§c.:Jtl)c) cf-<;:J@ t) 0cS)Z5) e)e,515)() c@:i � cf.1_/5).
A - qDaa:i:;i:me>c.,d d'oo @8 (�e;i t):i:;:ioa§c., gd:it)c) ©VWe.52:5)® e'.l<c;W:J (gleJ ©W:JGl©Q))_ 
8 - ee®9c5-®ii ®atitsi:iom 253eil8® bcle:lo® c@:i �CJ 815J CJ. 
C - bcl t;cl ;@e5:iz:s,:id2S:l® (activity) e:J�ro:i @c.,� 5d'm6 eoes:i 86515)0 0meiai53CJ qZv615J6 �c;:iw® 2:D@ 

8b°J c.'.l. 
@®® 02S:iaa§CJ -a�c'):J Dfil:i:d'® �%9 @a�2S:l:iom ;@e5:ic.5ri cpz:s,a§c;j (software process model) �®cl c;? 
(1) 90G2S (agile)
(2) �Go@ai5323)6-®iicz (prototype)
(3) �� @Cjti® e5oi:./.:5www (Rapid Application Development)
(4) roc58cor..5,:id (spiral)
(5) �Cjcf1_G (wate1fall)

25. c;:d'ti-, e0l�@ wOC!)d (Data Flow Diagram-DFD) 8g@� arom z:s,t)o 0md§c., cooe)�25 @8 c;?
(1) e5dc;c5ro (context) eoc:ieow CJ� cyeo@© ®06@® e3gclm2:5:ld-®iic.5 (abstraction) cf-l§ <;25)Zv m1�® roc>rowB.
(2) ei�wl53@e563 c'fl§ §e5�@ c;:d'l5) e0@€l:i (data stores) aa--,c;c5c, e.s6eo@w63 253dia--®iic;j 2:5:l@ 8� c.,_
(3) DFD 0 q@m�cl aoovl::S) -a®6biw 1§35® e'.l�ro:i c;zs:!'25) m1.�® ro:i52S) ®zs,®<5. 

(4) �<'.32;,-, @c.,x.:im (elementary processes) m0ti6D:d' 5@-®:3'€lwe5 (decompose) @w:i@z:s,@c5.
(5) DFD 63 @:i63o e,2m:iod (external entities), c;cl2:D geo0 (sources) @ro:l' c;cl2S) c@:imw2:1.l:i (recepients) qoG')

®Gro @ro:l' @c:5:i @2S:l@f.:5.

26. 'ALdb' a:c� ccr�d@vz;:> .:;clm e5�<;oc.? (database) @Z:Do�@® (delete) e.5�w:i 253010� SQLgz:sxics;ic., 2:i:J®cl c;?
( 1) delete ALdb; (2) delete database ALdb; (3) drop ALdb;
(4) drop database ALdb; (5) remove databaseALdb;

27. @c;vw g@25)z:s,6--®ii@w63 (2NF) enl53 ee@@251wm:ie)e5zs, 8g@�0 eiwm 2S:l0d vm251§/e3 rom2S @® c;?
A - bc.'.l6 e:io8clm c.'.l�ocl 8'1Jc.'.l ro1_2:S'). 
8 - -bCJ a@� g@zs,2:5')o--®ii@c.'.l63 ( l NF) c; ale)§e5 8� CJ. 
C - CltiJdl @25'.lJe:im (non-key) -§e5� e,ei<37.2Sl (attributes) god@ZS') c.'.ltiJO @:5) �ej@�251@ 2S:loe:5d;�<wv 

OOJCJbim @tl. 
( l) B a@Sii (2) Ca®�
(4) Brow C a®-Sii (5) A, B esro C -§CJcl'C@

28. E)Jc5ti3z:s, c;clm e:i�c;:iCJ J@®:>�6-ia (logical database schema) 8g@�v arom z:s,06 Drod§ e:im2S @eJ c;?
A - 6CJ c;:d'2S) e:i�c;:iCJzsi a�ro:i e:iw a1c9@2S) 8DatD8 (blueprint). 
B - 6&3 c;clm t;jW @15)JOl5J01

. q25-5mbGJm @tl. 
C - 6CJ c;cl/5) ©z:::D@deri @c.'.l@c;wrn:i SJ Be.,� e:io@d1wl::S) (constraints) e3w@.de:i c;cl08. 

(I) A a®-Sii (2) A e:JW B a®Sii (3) A aco C o®Sii
(4) B e:iw C a®8o (5) A, B e:iro C Bwcc@

29. Oc')m c;1cl@Dw SQL gz:s,:iGac.'.l e:icz:s,2512:5:i_

Alter table subject add primary key ( Subject_ld); 

@®® SQL g2:5')3Gae5 es@@251w0 arom -arc:;c')W ?.!i:J©zsi �30e2S @v c;? 
( l) 6w subject 25)@ t)w 0G20cl g:ic)@zs., CJ15J07. -ao@61w2S:le5cl 62S:l15J z:s,68.
(2) subject 2:i:l®251 e>w 0<J20 @® 025:l e)c) 01.t)§c;j 825J c:5.
(3) Subject_Id a..._,® cl@@'2)c:J q&3iaew2S (null) @25:l:iVc:5 815J w.
(4) bco Subject_ld w® 8 g:i6®z:s, c.'.l�6cl o&:l.15) subject m® 8 0<J28cl 253c5®:i-®iic.'.l z:s,68.
(5) subject 8<J2@El63 Subject_Id w® zsi@@'2)@c.'.l&3 q7.§ qmc.3251 g-®iit52Sld--®iiw (repeat) e3C5 @m:iro1.zs,.
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• 30 OoJ 31 gcl25l -e.5�o'.)J 8�6i 01.a8@c) 't5)c:52S)ae)6i25-5' eero '@2556' 8@a� 0oJl5) -e.'.la8<wc.'3 -e.'.JCZ:5)25)25)_

"2:Dc:52S)ae)6c:3�c) (author) 19md (book) 8vc.'3 (writes) ro163 c.'3. gwdc.'3d e:i�e,10 25l®cl (title) e'.loJ ISBN 25l®25-5
ct-25l25lJ.'.l {:d @d2S)c:3cl §0Q). @mdc.'.lcl 6cl z:nc:52S)a06C'.l� @ei11 2::5)/:52S)ae)6z 6363a@<'t25)� e38w @ro1 8e3C'.l &1zB c.'.l.
2:Db2S)ae)6cJ�c) 25:l®d (name) e'.JW cf-25)25)).'.l � cf-02:i:ie'.lcl (TD) B@Ql. z.s:,c:52S)ae)6cJ�c) §-8c.'.l@ @zndwcl O�i:l'.IJ gwo25l
2:i:lbma @aJ1 e:i@z:s:,c:5l5)a @ce:i @w1 g0c:5csx.3z.,-_\' (type ) §Q)w w1.63 G3."

30. 'f)oJ2S) e:io81wG3 O�es)J e)25) e)e)ocl ® 8�8 el2Z:vJc:56 -a®@wwmJ (ER) t36tt'.l-®iic.'3 0WZ5) e:l'vo8w 25)eJ:52:5) �?

(1) 
>-_M_, Author 

(2) 
N >-_M_, Author 

(3) 
N 

(4) 
1 M 

(5) 

>-----"M"--1 Author 

31. '.r&J:o:i �2z.i1ob'd ee@@ww�o (entity relationships), �®amw2S)o �®o�6ioc.525)o (relational schema) q�c:5-za-®iiG3
:S.S-@� � (mapping), cp6@tn2S) (initial) .Ss,@::.:i:d' VCQ @z:s:,�o®-®ii e5ocJmv235 0Eclowm ZSl@ w1B <;_?
! 1) I (2) 2 (3) 3 (4) 4 (5) 5
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• qoZS) 32 80 34 @?,j)z:r! €Im gc,,l'mvco ao')?.5) gzs:l'@e:lm m1�® e:iooJm @0d 925):ic.,;i @Z5)©6m cr1d@m:iBm@w
a:ic;z:3) @e'.l.

q1d@©:JB'?.5)@c.'.l @63d L m® q8?.5)@ (item) c18d�e:izs:I' (list) aw K m® c.J!8?.5)@c.'.lzs:I' <':pt;:i25'.>w @Ce'.l c&:i@mm,
L c18d'�oo63 q1t?i Kc) a@:im q8?.5)@ ©�m gt?ic;:imw BB@ q@dzs:l'<W:i @7:5)©<5. c18d'�oo&3 9e3w (index) Od
<'f:>6®w @e,. m1�® e'.looJ@m&3 ® �w @@Ce5 qvS, @cl@c @de:> q-(.i5, @e:i 6m® B@e:>z:t! 253cs;Se3?.5)0 c;zs:1'0:i @m:i@1t?i
@0 e'.l1cBw 8z.l2 w.

32. q1d@roo8?.5)@c.'.l 253016�0 @wocl@?:5) el® a�es:>J ® m®
63dm1mu �®zs:I' c:nz.iJ@cl 2:'i)@ 8z.l2 t�?
(l) n = n-1

(2) n = n+I
(3) count = count + I
(4) count= count + i
(5) count = count+ n

33. q1d@m:iBl:S)@W 253016�0 ®c.'.l:icl@z:3) e'.l® ro�ro:i @ m®
&3d'm1mo �®zs:I' <H�@25' ts)@ 8� <;?
(1) i<n�?
(2) i=nc;?
(3) count < n c;?
(4) COUnt<K c;?
(5) n > 0 fc?

34. acD?.5) I, II rew 111 ®0d gzs:1'@0m a8t5:ld l@®@d@
e:lC?:5)251 m.

l L = [int(x) for x in input().split()J 
K = int(input()) 
count = O 
for i in range(len(L)): 

if ( L [ i J == K) : 
count = count 

print(count) 

II L = input() .split() 
K = input() 
count = 0 
n = len(L) 
for i in range (n): 

if ( L [ i J == K) : 

+ 1

count = count + i 
print(count) 

Il[ L = [int(x) for x in input() .split() J 
K = int ( input ( ) ) 
count i = O 
while i < len(L)):

if ( L [ i J == K ) :
count = count + 1 

print(count) 

q>Jc5®wc.:i 

L Gl8cl�D qoc;nno 
l:ll025)25) 

count= 0 
i =0 

n = c18cl�0tl q8m® CD'®i'J25) 

® 
-------------

i=i+I 

count g6'3c;o25)(j Z5l025)25) 

(gl(!)�') �@25) �®@c@w//@®@d@ ®@d � q1§ q1(�@{3)JB'?.5)@W ,@WJZS)@?:5) vd@d c;? 

(1) I @63d o@S:i (2) II ®63m a@S:i (3) I e:iw II@63d o®S:i
(4) l roe,') III ®0d a@S:i (5) I, II rooJ l1l 8wdc@ @63m



AL/2020/20/S-I (NEW) - 8 -

35. aro25) �z:s,@025'.l a825)25') @25)25)@c.'.l0 cpc;:i25'.lc.'.l 17 � vc:i g:53c;n5)c.'.l �®z:s, c;?

n = float(input()) 
m = (n // (n % S)) ** 3 
print(m) 

(1) 24.0 (2) 25.5 (3) 512.0 (4) 614.125

36. c.:i® a825)25') l8®®G@c.'.l2Sl S C.3� c.>25)i5J0z:s, (string) c;, L C.3� c18d'i5J0cl (list) c;, T c.'.l� c0c163CJ:i25'.lc.'.lcl
(tuple) c; @e'.l. eJ e'.)25) e'.l@2:5)0 �ro (length) 10 B.
e'.)c,')25) e.5825)25') 9z:5'l'.l(3;) -e5(:';2:S)25')25).

I S121 = '2' 

II Ll21 = '2' 
III T[2] = '2' 

eyrot5) 92:Sl:J(Q i5J®25'.l25') 2:5)e)6z:s, @c;�@c:Jcl a25)25)c.'.l (generate) 2:5)0� ca8 c;? 
(I) I a®� (2) 11 a®�
(4) I aw III a®& (5) I, II aro III e3c:JcC@

37. Oc,'ll5) �cl©V25) a8z;:,25') @clm @-©il£)©c.'.l@ g£3c;:J25'.lc.'.l �®cl �?

S = "corona virus pandemic" 
V = "aeiou" 
count = 0 
for i in range(len(S)): 

if (S[i] in V): 
count = count + 1 

print(count) 

(1) 0 (2) 5 (3) 8 (4) 19

38. 0c025) �cl@e)25) e.5825)2:i) @clme'.J @c.l:J�®zs, l:Sl@ e)c) g:53c;:i25)C5 �®cl @® c;?
X = 1 

def rnyfunc(p, q): 
global X 
p, q = q, p 
X = X + p

myfunc(x,3) 
print(x) 

(J) l (2) 2 (3) 3 (4) 4

39. ac02S) �cl@025) a815l2:rl' @clm@d cp<;:J25)C'.J 100 vO, g:53c;:J25)C'.J �®cl c;?

n = int(input()) 
if (n > 0): 

m = "Z" 

if (n 

else: 

print(m) 

(I) A

> 10):
if (n > 

m 
elif (n 

· m

else: 
m 

m = "D"

(2) B

100): 
= "A" 

< so) : 
= "B" 

= "C" 

(3) C (4) D

(5) 21

(5) Z
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40. owm �cl@025) 08m25) @clm@d' g£3c;::i25)c.:) �®cl c;?
X = 1 

y = 100 
while (x < 100): 

y = y - X 

X = X + 1 
if (x + y) < 90: 

break 
print(y) 

(1) 100 (2) 85 (3) 79

41. awm �cl@025) o8z:»25) :@®@d@c.:) -e5CZ5l25)25).
fl = open("inFile.txt", "r") 
f2 = open("outFile.txt", "w") 
checkstring = "No" 
for line in fl: 

if ( checkString not in line): 
f2.write(line) 

fl.close() 
f2.close() 

9w2.:,, :@..S<$'c_f@c.'.: e:i@Ql25)w@c.'.l25) e5Wi6) z:s:ie)d gi::s:i::>G'a e:J,6))5 ©V c;? 

(4) 72 (5) 7

A - cp';::>W 00)::>�@v (inFile.txt) cp1mb'(S)l5:lc.'.J, 0d?:;5)o -625) @d@c.:) @i0325), �oc.:Jcl �@ o5cl@::i0z:s:ic) 
@'fi25) @v (processed). 

B - e'.lz:s:i @©::>�825) �6 q25:!'rnb'©rnc.'.J, rn0cl @C5.JJ�023) �c.:)t@>'V. 
C - @(5.):i� @t;@Z5l25) 625) @mo�vcl @o):l' @25):i@-u§:l vo, �®@d@c::J 6&3 ®d edg @c;zsi ;@c.:)ocl@l':.5) £35@®� 

25)25)0 e'.3 (g)0clv® (stop and exit) 8� @v. 
(1) A ei®& (2) B o®� (3) A e.5W B a@&

(4) A e5w Co®� (S) A, B -e5W C -8G5CC®

: 42. ;.;:::)t;:, ZS)V6 HTML cac25), t31'5D€l25) ci8cl�Dcl (definition list) qt.56 c;1clu®0 woe'.515) @® c;?
1 I) <di>, <dd>, <Ii> (2) <di>, <dt>, <dd> (3) <dl>, <td>, <dd>
14) <di>, <th>, <dd> (5) <di>, <th>, <td>

43. ::: �:i"o�c.'.J;:;3) fieldset 25):J�€:JCJ25) ®:imaz:Do0 (caption) <rLcle'.l® e.5<c;w::i aes:im z:D06 HTML cgc25)c.'.J ro::ivrn @® <..?
1 1) <caption> (2) <head> (3) <label> (4) <legend> (5) <title>

4-L :;,;�:� PHP @2:i)l5) ©ZSX)Q@e'.)25) @c::i@O:J©Oocl� e)25) g£3c;::i25)c.'.l �®d c;?
<?p�,p 

$one = "Welcome"; 
$two = "2020"; 

echo $one. $two 
?> 

(1) Welcome.2020

(-1-) Welcome;2020;

(2) Welcome2020

(5) Welcome.2020;

(3) Welcome 2020

45. 0-u� 3f;e:,i::i) '1l::>C5.lm BB@® @vC5.lc.:)0 (downloading speed) orom zs,0ocl q0® @C-e.5 @ca::i8 c;?
( l) .z�Ql ql5)5clg@v (browser) wlBc::J::>0 (capability)
(2) ;D�Q) 83@v cflm qwa®@25)w2Sl (hyperlinks) (5.)�25) 

(3) ©Vi:'!.l 8E)@v cfli:53 qm6-._a (image) C0�25) eses:i e'.iel'.l@d' eJm::ic�--:\'e)
(4) @8QJ 8f]eJ ©@-e)::, 2S)6 cfl § @d'eJ'.lt;'.JG52S) 06©�2:))@d' ffit25)8@ ale;G5
(5) @0� s80 @05) SvB@c> ro'.lvm Z:>,625) q25:!'rnbo'.Jc a®@25:\'wl:5):i0@d' 2SlCJei a@c
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46. e'.Jts)l5) @l:5)l5)c.'.) e5@@w'w@c.'.lW, � en& 2S)e)6 e)C,')25);53c.'.)l:5) WZ5))5 ©e) c;?

<style> 
. title { 
text-align: center; 
color: blue; 

} 
</style> 

(1) (yW qo'.ll5WZ5)6 ®<3:>e5G52:D (internal style) g>b6 <;V::if@e)25) g>zs:i6 e'.Jc.'.l CSS 'class' -e:ioz:s)cl'c.:.: e,-:,Je)l5) r:sic:58.
(2) c:yw cfts:l:l5WZ3)6 V(3'.le'.lc.'.ll:5) g>c:56 �cl@e:!25) ql5)6 e'.Jc.'.l css 'group' -e:Jo::::Dcj'OG'.l t)'.)'.)e)Z5) z:s,68.
(3) �w @dgmts) V(3:>e5c.'.lcl (inline style) qb6 �ccl@e:!25) ql5)6 e'.lc.'.l CSS 'group' e'.lo2:5)cj'Oc..'.J 'b;'.le';l5) zs,68.
(4) @l:S)ZS)c.'.J ZSJ@ c;icl@0251 ve:>es, 6cl q0c.'.l0 (element) gDc50)G'.lt:5)0 a@'®icl m3vz:;:, 2:5J@ ei-:,r3 "5.
(5) e'.?c.'.l CSS 'Id' reoi::i)cj'e,e.5c) e,<;'.lo'.lO'®ic.'.lcl 025) ql5)6 Id 25):>@c.'.l 'title' @ID.

47. awm HTML @clzs:i @d�CJ roet:5)w25):

(I) 

(2) 

(3) 

(4) 

(5) 

<a href="#PartA"> Go to Part A </a> 

qalro�lmaii:n �ro e>® qalro�l�tD ro@@�
�ii:n®0�m e)ai mt� ®�al 

#PartA "Go to Part A" @ere 25)@ Z:S,@ 25)e) @DQ} 830zs,O 

#PartA "Go to Part A" Id @ere 25)@ 25l@ 6@ @DQ) 8.s@19® @025)ti1 @2S):>cle:izs,8 

Go to Part A "#PartA" @cee m® ZS)@ 25)e) @DQ} 8.sDzs,O 

Go to Part A "#PartA" Id @Ge'.l 25)@ /::5)@ e'.l@ @DQJ 83@/D@ l5)E)d e�J6��.::, 

Go to Part A "Part A" Id @<3ro 25)@ ?.:5)@ e'.l@ @DQ) 83@/D@ c.i[;d @,:::;)JCJ-e:)l':c)0 

48. e-D:>-8io.l5c.'.l ro®@w'w@c.'.lw aroZS) ?SJ06 Dmw'&e.52:il e'.)Z5))5 ®e, ,;_9

A - ti38c.'.l® ro:>-©lie)c.'.lcl 55w e-0:J--€6ol5ctJ qe)e:lvc v®w @c m'®iwe:>co §aJc:3 ro'-e, G5. 
B - WJ-@!il'e) eD'.l6C0W25)'.l qvd'6J@0B ®c;c @G)e)@c) ®fil �@®w, 0'.lB@m1ci32:i)c.'.lWU e-tJ3,8j(j:i5e5 qe)oc.'.l 

roc5ro:J 25)@m @c�e0ti1 e,)J-©lifilvc 25)251Z51Dc.'.l o6cl®'.l 2Sl@ ro'-63 c.:J. 
C - rerc;o'.)25) e)25) @cc) q@Z5)(5e) gDJc025) W'.l @e5VJ G)Je5ZSJ @(3-e:J q@Z3)0 @ecl cfl�@cl 2S)@ o'.l(.e, c.'.l. 

(1) A o®&i (2) Bo®� (3) Ca®�
(4) A e'.lo'.l Ca@& (5) A, Bow C 8c.'.lCG@

49. elo'.li5) 'il e5(32S)25125).

A - cfo'.l@e.58 0@:i�e'.:I cfl.Bv@ 
B - atlm@G:l' aB'®i'.l®C.5 
C - ©253-d' @®:i@@d' 2538@c55m @c.:JJZ5l:i5cl0C.5 

@@ev @g525) e:i5e0'®imc.'.l (bio-inspired computing) ed<'.'io'.lJ cyroi:5:l Z5.)Vc5?.:i'l e,-:,::i®m ?SJ@ o'.ll� c;? 
(1) A ei@.an (2) Ba@� (3) C e:i@&
(4) A -c.5oJ Co©� (5) B e:,m C o@--€6

50. cl@e:J:imcl® oBG'.l'®imc.'.l (quantum computing) -e:J@aww@(jzrl ae-':JZS) 25)0c5cl 253Dzcl'� ®eJ ,;_?
A - ?.:il©0:imo® oBCD'®i25)@d' �. cl@0:imD® @t:S)'D25)2S) vc;m@e'.l �ewi@ ©c.5c;@ID. 
B - cl@vn5:>0® o5©-©.ii25)@d' @25):Jc5�c5l ez:s'.)zs,(j @ce:i cl@0::im0® i§3 (qubits) ro'.lelm @e). 
C - cl@DJwu® e:i5©'®i2:5'.l ®�&3:is a6�cz:5)c.::imc) qWZ5)2:5'.l6 5£o'®i 8D 2S)c58. 

(I) Ao®� (2) B a®Sii (3) C a@--€6
(4) A e:iro B o@--€6 (5) A, 8 -e:JW C BCJCC®
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q @� (fleJt)d!}l(YJ@U uf!Jlu4tf/6lJ)/JXl/6l})LUJ{f,l!All Rights Reserved] 

( 

((mE> �/�UJ LJTrLj,�LLl.h!New Syllabus)) 

eaooqO< o,, �mm,du,w II 

ij ill ill � �ffi61J6\l, Q�rrL�urruro G�1Tw]@)JLLI6"1wru II 20 S II 
Information & Communication Technology II 

t:XCI� 
@6/H{I}I w6lRJfl{t,tE/UJff61JLD 

Three hours 

qt>m6 � � 
<8t06\)t5lffi 6ll1Tdlu4 l8!f>!Jtb 
Additional Reading Time 

- �10@
- 10 {l,lu5JLl!ilffi6TI
- 10 minutes

) 

( !)(ma) lJoea) : ....................................... ] 
�mm: 

* ®@@ gc&zn O@c.'.l 83 13 !Sm 9clts:l ®�.

* ®@@ gaim O@c.'.l A oro B om ®ZS>:>c>d
®c'.cZS>!Sm gclts:l ®�. er:mOc'.6 11tr:DO ® zS3o@lts:l
ZS>:>Go OtQ�.

* ta� ® gcrSm0e c> 8gti)61 s®® OQ>ed ®
000mm. W@al 8�6l, gcrSm O@®d �e)
o e o:> qiB ts:l1m0e (§5o 8%:ll o. � qi!S �e:i
9@:>�o 8gti)6l (§�@c) g@:>�0� @e) 't
��� �61 @G:>®O:>®O:>�tj) @zn:>e)zn @e) 't
QGZS>mm.

B et.mOG, - OOUxl: 

(Bg 8 - 13) 

* @®@ ®ZS>:>00 gc&m mc.,&15 e.:i®m5ts:l �- ®m

gc&m cs,a,Or:DO e,@�cl 8�61 000mm. @®
O'lcro:> QOc.'.l� e @m zs,e)�S e,:,e}�u zs,6mm.

* e:>®�� gc&m O@c.'.lc> zS3o@.ts) ZS>:>Gc.'.l q0om
� 09 A Qa, B @t:1>:>Dd�� �
&o ecd, A @zs,:>c>o ct.Jm 63@@m � q��:>.
5eo:>CD <3:l:>G:>Bo§c) eo:>6 ®'tmm.

* gaSm o@®cl B sm>Oco 0ilil!d 5eo:>m a::i:>e:>®02:n
80.ts)c> ®CDm o:>®o w@c:> q0o6 q1t».
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A�-·�� 
ga;fm mcooo 8 8�6i e®® oQ)(td il e:1oc.:imm. 

1. (a) ®06) qt5)6z:n90cl @Sm e)c:;i� (render) e)a o�t:i) ®z:Dt:i) @�e)�m q®dcl�J ®l':S)®Om gBc:;Jmc.:i
q�mm. 

-

<html> 

<body> 

<table border=!> 

<tr><th>No</th><th>Type</th><th>City</th></tr> 

<tr><td>l</td><td rowspan=2>High</td><td>Galle</td></tr> 

<tr><td>2</td><td>Jaffna</td><tr> 

</table> 

</body> 

</html> 

oa�m : o�t5) c:;iz:n®Elm Bclq,5 e:i@t:i) ®l':S):>B®� <;:>O ®0Ql qt5)6z:n9®� c:;t:5mmc.:i Elm ®l':S):>c)e:i ®Ge:I 
e:iel':S)mm. 

r--------------------------------------------------------------� 

I I 

I I 

I 

I 

I 

I 

I 

-------------------------------------------------------------- J 

1. <html> 

2. <head> 
3. <style type="text/css"> 
4. hl,h2{color:blue;} 
5. </style> 
6. </head> 
7. <body> 

8. <hl style="color:green;">Title One</hl> 
9. <h2>Title Two</h2> 
10. </body> 

11. </html> 

(i) ®0� qt5)6cl90cl @Sm Cg)�tl) ®z:Dtl)c.:) �lil� e)c) (lol':S) 8 e:l� 9 Elm ®dg0e OJc.:l �d®0m
0b-@liic.:im ®@:>m0:> c:;?

� 

8 Title One 

9 Title Two 

(ii) ®d@, qol':S) 8@ c:;cl0:> qiB ®Ce:i 5e:>e:i (style) qbd c:;icle'.l@a 0£l:> @d@, qol':S) 3, 4, 5 63 c:;clEl:>
qi£3 ®Ge:i e)eJe:i qbd c:;icle'.l@® qiB � 0:>Sc.:icl 8c.:iJ c:;cl0mm.
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o.l!I � 
� 

(iii) OID%5) l'cl.cl®e)::n � qfilo(Q BO'® e,�ro3 � � Otl)ZS) ,tnQ}c.'.) rozB qmtl)�(l)tl)c.'.) o@-@liicl 01l)� 

8c.'.lm::n.

a) @dB qozs, 8 � qzin e3e38%5)30 e,ro

b) q�6z 5e3e'.lc.'.l (font style) 'Arial' @ee:i l'cl.cle5®o 'appear' m® � CSS Id e'.lzs,cl

(c) A, B, C e,ro D @ee, @e&e zs,6 qzin orotl) l'cl.cl@e)::n PHP@cltl) @-@liffil mcoo <'idtl) e:i�<'c3c.:lBm <'idtl)
e,@1<'c6-@liic.'.l (retrieve) z:s,6 £36c.'.l @%5) g<'iba;i::nc.'.l BO'@® @cltl)c.:lBm e&3@©m qzt:i). e'.l@rod @®@
@cltl) @-@liffil 2S30z� q�8�@0@6 @m3@z%5).

A 

B 

C 

D 

$sql = "SELECT itemcode, name FROM Product"; 
$result = $conn->query($sql); 

if ($conn->connect_error) { 
die( "Connection failed: " 

} 

if ($result->num_rows > 0) { 

$conn->connect_error); 

while($row = $result->fetch_assoc()) { 
echo "Code:". $row(" itemcode" J. "/Item:". $row( "name" J. "<br>"; 

} 
} else { 

echo "O results" ; 

} 

$conn = new mysqli ( "localhost", "admin", "C#a8t", "StoreDB") ;

(i) @cltll @dfilE>e <;clE>3 qzB @el''2le rot5)6 orozs, PHP @cltl)@cl &3e:!zs,zm rozs,6 �@ �oe

q�ec)Gc) {3c.'.l3 <'icle)mm.

<?php

$conn->close ( ) ; 

?> 

(ii) 'Product' 0<:Q@0� orozs, l'cl.cl®E>m q©c.'.lc.'.lm o®-@liicl B@a m®, e,ro (i)IDt:i) @clzs, @de.:i 2S3E>z�
q�8�@E>@6 qztB e>a q@dclQ%5) gin<'i3::nc.:l �®cl <'i?

Product

itemcode name 

P l  Pen 

P3 Book 

::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::□ 
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o® i5lOoo 

Mi)l;1J 

2. (a) £.,Bw® ro�B @CJ'D@Xl e01D§0cl {fl£) ei OIDtD:>00 �e:5� ZSl:JCWcl �@0d t\2@® d.� Bo@c) B� � 00)�. 

e)c), g@C:cs;iw t\2@ Cl:J08 ti)@ 9961� 0ma:i8ZSl ZSlD8ti2 @0�@02:rl' 0CJ:J 15)@8. @®01� t))cltSJ0Wt:n 
wD@ti)&l e0@®&l @ro:f @ma:iti) IDe060c enB CJ:id'9 ®@zrl e-0:i&o:l5 wd®cl t:i)@ 0J5:ia:i6 ZSlD8ti2 
B� iS5@®zrl. go:i0D e,aZSl:>6 ZSl@ ro1ZSl. 

eg>rot)) CloBC:aw ClCZSli!lm � enB c18dti2@0zrl' s�s a<; @t:i):f6:>@(0ZS) Oro!:5) e)e0zrl'BDc todt:i)im 
960zrl'ID. 

(i) @@@ ro�B qe:>dd:i@� �. CJ::id'9 582:rl .......................................... 0:i:i:io:i6 q:iZSlaSw 
q�ID@zs:>W @ZSl@e:5. 

(ii) iSBw® (0�@<;�0ZSl � o:i8@to:f©ZSlw�c) 06ZSlc) e'.)cl �@0:J(izs:l 0e5C0WZSlQ e)e):i 0ie:l Clo@me:>cl

®c� cni�@c) ro1£.1 0ID a8� CJ::id'9 582:rl .................................. cl eo:ieJt)) ZSl@ 8t\2 w. 

(iii) e'.)cl e'.)z;:n Cl:>090 eJ�ro::, 0ID e-0:i-SiiOJ:l qe)eJW @@zrl a::i8®to:f@ZSlWm e:>�ro:> �@el:>(izs:l g(ib°<laIDW

£.,5@D .................................. cl @w:id®ZSl ZSl@ roiB w. 

(iv) @:>b°CDCDt:i) q6�(iC 88c} @@zrl @cneJ@ {0:>6 to:>eJti) ZSl@ @zs:>:>ro1£.1 0:i:l:>0:>6 63@w25X) Cl<'.D @:ib"cncnt:i)e)

@cnv® B� iS5@® J@® ®ID:>@iB a8@to:f@ZSlwzrlc) .................................. ®@zrl c'.,elZSl:>5 
ZSl@ es:>18 W. 

(v) .................................. afj@cncl, ei�wcl @ro:f �0:ie:i �®wcl e:>i� dd::i�w ®e>®(iCJZSl �
@@<;::ies:>15® tlw<;® q� ZSl6 cn1�@® e)e)::,cl® @ro::i� �®w£.1. 

(vi) @a:i� C:e:>:>6wcl ®a3zrl e'.)z::n e'.lcl ro:id'g®063 ©de):ie)zrl CJ�ro:i �cs;iwcl coo @<;®zrl 25)@ go:i0c) 00:i

@ro:i� @dD:ie:>cl e:iic8® Cl�es:l:J g@C:cs;i@cl e:i:id'g 63®ZSl61e:>zrl'c) .................................. cl 
dd:i8ti) ZSl@ ro1ZSl. 

� = {ge):>6ZSl @iID6w (advertising banners). ®:>b"cncnt)) @e:>@�®a:>C (on1ine marketplace). ci:id'g 
@Q:>Bw (shopping cart), @0Q) �iik,:i<;zs:i eo:i�e) c18clti20 (web product catalogue),®'@<;:> 
ro8zs:i vD �<;e @cne'.l® (cash-on-delivery), -@liiw acl (credit cards). q�DD @c �w® 
615@ (discount pricing). ZSl-@!ife):iw® ®CO @c� cn1�@ (group purchasing). @cne'.l® 
C:fo6w (payment gateways). clBcl CJro @z::n (click and brick). S@w:f clBcl (pure click), 
19:irozs,dDw q:i<;:iw® q:izs,aSwcl @CCl (subscription as a revenue model)} 

(b) 01'.Dti) <;icl@0zs:i a8t:i)2S) �®@e@w ClCZSlzrlzs:>.

Ll [int(x) for x in input().split()] 

L2 = [int(x) for x in input().split()] 

L3=[] 

for i in Ll: 

for j in L2: 

if (i==j) and (i not in L3): 

L3.append(i) 

L3. sort() 

print(L3) 

(i) (LI �-@liiw ®ZSl@6zs:i) O@� q:i<;:>IDc:.:l "7 4 1 2 2 8" e,ro (L2 �b°@:>-@liiw @zs,®6zs:>) ®<;0zs:>
q:i<;:izs:iw "8 2 4 5 6" zs:i® �®@clcil@w63 gB<;:>IDW Bw:i <;cl02:rl'ID.

::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::::□ 
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� 
3. (a) (i) V@:l�c) o5(sH!liim@C.'.lti3 (cloud computing) e-cl0:i ep2:Datil (sevice models) a(;H 8C.'.l25lm. ooi�. 

( I) ..................................................................................................... .

(2) ······································································································ 

( 1) ..................................................................................................... .

(2) · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·  .. ···················································· 

(3) ........................... ··············· ................................................. ····· ······ 

(b) o5ro-@liiz:i"l o:ie0eo ro®@25lw (i) Bo (v) ®ti1cl e>� �cl �cl 0<nmtile.'.l, el8dt:l!®0ti3 � enB E:le)ots:l'@
E�E q8ti1@C.'.l ro@ro <DC025lm.

� = {ADSL ro®@mwe.'.l, DSL ro®@mwe.'.l, FrP, HTTP. qmti1be:ie clti16C.'.l (Internet
Layer), qt31'� ®a�z.s,:ioro (Malware), ti1%:l!@1@ (Phishing), TCP, g0:irom e,%5)6C.'.J 
(Transport Layer). UDP} 

(i) 9Dic0m e3%5)0@C.'.lti3 ®C.'.l@<;mm:i � t3C.'.l@:i0B �@®E)<i q0@ e)cg@(.'.l25) ID:>Vt5) 0m rooe rocO
B@9® (query) o:><;1.S> z:i"lO<Dcl ro25lt3�<;m q:i2:Da&B

(ii) ®C:f2:D BBB 5C.'.l®®mti3 <;cl%5) c:imt3@E)<;me.'.l ro'liro:i 0m t3C.'.l@:i08C.'.JB

(iii) TCP/IP q:iz.s,atil@C.'.l63 TCP/IP t3C.'.l®:i08C.'.l rortiro:i ID:>eJ%5) 0m 88me.'.l25l (addressing) roro
®:ib<D1.S>6-@lii (routing) 0�c0 qb6<;cl0� cam clti16C.'.JB

(iv) Ba:f0:iro025lt» tfe.'.l� @ee:i @o� Bcl@m C.'.l®ISS S{<DC®C.'.l�®ro25l c:io@E)� @%5):>6%:l!Ol e@:i
<Dl�@c) %5)lzs:l' @i.'!i)@6m @C.'.l:i<;:i®o

(v) 092:De:io (narrowband) @cl0:i0mo e>C:h <yri):> 0le5 @E'.>ro@C.'.J25) c:iro 0le5 w:i5%5):i®025l c;cl%5)
c:i®�"'gil!l-@liie.'.l e:i�ro:i 0m c:i®@25lwC.'.JiS

c::o0a>m : 0<D25l£l qo2:DC.'.JO (y�5®C.'.lti3 illl@@Om q@.t:l)@C.'.J o@-@liicl 8C.'.l:i <;cl025lm. (06�m t:l!@ 
enri)ll!')e)c) � ql§ iyo@S @ts:l'6l@ Be:}@ q0a:u:i @m:i@�.) 

(i) ............................................... .

(ii) ............................................... .

(iii) 

(iv) 

(v) ················································ D 
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0<1!J 61Coo 

fSf£Jd, 

4. (a) ©®�g® o{wB(.:}d t5d t5d @(.:}:ie)8(.:}6 (process) qc:;:i@ 01.:;cocl @ti):>61:\161 o0t:rl'0:>®'ID2:)') (.:}t®6 ooi�. 

@(.:}:>(.:}m o:iem @�£) (Process Control Blocks [PCB]) to:>eJ!:5) l!Sl68. 
(i) C,es)!:5) e}e'.f!:5)6(.:} B(.:}e):) qro:i q1B gcdm(.:}6 8�61 QO(.:}m2:5).

8(.:}e v8m !:5)25) e:il!Slrom(.:}d (single processor) e:i63!:5) o8co-E!iil!Sl(.:}2S) @o6c:;3 !:5)@3 ®@m co&e:)3
l!Sl@ budget.xis ©CO:>�e) to:>®!:5) B6®6 011:\161®ot:rl' )@®@e@(.:}2:l) q6®8. ti)@3©ill e-t5l101e
o6d@:i B6@ rolicro3 �� ®e:lQ) qt5l8d9eid ,:; w:i0mo z:s,68.

o® qe:ld'd:ie:lz:s, �. @®@rog@ o{wBo, a�Som � qc:;:i@ PCB 63 @Goo)m q�
(process state) d�@®(.:}63 qm!:5)/:5co!:5)o "w:i0mo 0m" (Running) @c> "q0636 zs,6� e1�r
(Blocked) @ero ®:i61 zs,68. t:5® ®:i6106 ®�1:\1 ®o ro1B � zs,61-Eliid 80:i c:;d0mm.

(ii) @o:iomoz:s, o0Bm q0dd:ie:l (state) ®:i61 0m 56 (cc:;:i: "w:i0mo 0m" -. "9,:;:im® .. ),
08co-Elii2S>®d' @6e3d'l5l60e qcooom q,:;:i@ @03om@d' PCB 63 co&e:)o @z:s,®l:5. 6@ ®l5l:>61:i161
co&e:)3 B6@ 01.:;cot:rl' 0m®m q18?

(b) fJdz:s,02S> t5d 2S>:i�e:)oz:s, (block) e;(l;)oet:rl'0o 4 KB®�- t:5@ fJd2S>@d' @co:i� 5eo:icim 0CSJ®� (File
Allocation Table [FAT]), z:s,:i�e:) 300 m o6mco1@mm @z:s,30rol!Sl ti)t:rl'cl0o 6d!:5)6o q0d'd3e:l2Sl �
oes:,ti) 61o®d' c:;id@0. eym maximum.py ®'ID3�06 qc:;3@ l!Slo�e:) c:; e,ihcoti) ro1B o.

FAT

300 303 

301 300 

302 

303 304 

304 -1

ex.@. : ®'IDo�e)t:I) q0rom t:l):i�e:)o -1 @@m c:;id@�. 

(i) @®@rog@ o<w63o6 maximum.py ©<D3�0c) lf(i3@ 2Slo�e:) ©el303C0l�®6 ey0roe 0m, t:5®
®'ID3�6 lf(i3@ �� (directory entry) q1B e)i,:;cocl qol!S)(.:}zs, qcoo Boo ,:;d0mm.

(ii) maximum.py ®'ID3�0 t5l0�66cl 01:5wmo e, 663 e;(l;):iet:rl'0o 20 KB � 018 @!:5)mm. 606
q,:;o@0 FAT 63 8� Z:S,@ 81:\1 @0mdl!Sl® ®®ome)o c:;?

(c) 0 86 64 K c:;d0o � als 16 2S) �@m gcl qti)d:J:l @(.:}O� es:,::,e)ti) l!Sl@ ro1B o8co-E!iizs,od qo elt:i) 018
cozs,eomo l!Sl6mm. t5l0 c:; @®® 08<D-E!ii2S>®d' ®tocoBt:I) @ti)zs,@d' (physical memory) eJ(3;)3ecl00
32 KB @erocl, 8s0l!Sl (page) e}c:Qoecl0o 4 KB @erocl e:iezs,mm.

(i) (gles'.lts:l '218 16 63 lft5ld:i:l ®oo�0 8g@0g2rl' 88 qozs,o (page number) ,:;d0m al80Bm roo
©m610 (offset) ,:;d0m '21808m el®meJts:l ©0. ©®® o8co-E!iil!Sl©063, 88 qol!SlO co&£)::, B6®6
®(.:}:>�®0 ®zs,oo®-E!ii al8 co-Eliimd q0arn ®� ,:;?
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o®6'cm 

OOeli:il 

(ii) 5a;i:iccl0w 32 KB� �®®e@wcl o8�CtDWz:jl 58m ®®® o8ID&tD®d w:i0mw zs,08. e'.)clts)O:J �. 
q0cl6:i0zs, � e'.)@ @w:iwm®d 8.Q 0CSJ®� (page table) @t5)5o:imcl cl@/!&� S&lowcl orots) o�
@�. 

� qot:OOl � qot:OOl qc.m/esxm 

0 101 I 

1 000 0 

2 000 0 

3 110 

4 011 I 

5 000 0 

6 111 I 

7 000 0 

coi.g. : 

e o:i@ qotDW <e;®w ®Ce:l l'ccl0:i Cflts). 

• 0 83®� ql5)6:l5 ®W:i@ (virtual addresses) 0 8D 4095 ®15)cl 0m qi5ld, 1 8.Q®� qts)drl @w:i@
40% SD 8191 ®%5)cl q:i� 0a;i®wm ®�.

• qc.m/mim Q}.Qe:J e'.)@ ®d'g®d e:lCo(Q @0 'tcl08. Q}.Qe:J 1 m® lflt:i}@.%5) t::1)02:5) Ct'i 'tt 0CoCSJ 0m
qts)o ro:ie;ts)wc) ©ts) ro1S w. C/}30 0 m® Cft'i:J@ q%5)6:i:l 8.Q0 @ro<o§2:i') @%5)2:i')®d m1%5).

@®® @w:iwm@d 00110000 0000 0010 ql5)6:i:l ®W:>@0 qe:Ja;i:i5 wv:3 8%5)mm. eyro%5) q%5)6:i:l
®w:i@0 110 0000 0000 0010 @ro<o§t::I) @w:i@e:JD qmo1o&w (mapped)®�. ®®w 01ro1�8
2:i')Q25)2:5).

(iii) 0001 0000 0000 0000 q%5)6:i:l ®W:>@0 qe)a;i):) �®d w8 e,02:i')eomw 2:i')Q25)2:5). e'.)@ qe)(l;l):)%5):)e)c.'.}
ey.Qz:D68@D @®®rog® o<w§w q:io®ro z:D@ @w:ie>8e>c 9631:'.lewcl ®CO eyrol5) 83 0CSJ®063
83 qoz:D 6 c) ql'c:>@ lf1%5)/m115) C/}30 1 8D O ®Ce5 @0mcl 5w. 0001 0000 0000 0000 ®W:>@0
qmoio&w e;@c) eye) q1§ C/}3 15 /Sm 9cl @ro<o§z:D @W:>@0 �®cl<;_?

D· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 

** 
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!iJaJfij @ei}@t:iX!!J (ftt'XJl/ij/(!J)@U ut£iu4rf/6ll)Wll.J6ll)LUJ{[JJ!All Rights Reserved] 

((m0@l5�fl../{!5/lll LJffLj,{15/i..Ll.b!New Syllabus)) 

80000!¢< m, �., o,odu,Q II

ij I] I] � §">ffi6ll6D, Gl§">ITL�LJfTLGD Gl§")rTw)®fLLJfilllWGD II 20 S II 
Information & Communication Technology II 

B @i:roc>co 
* @25•yt® g(l;f2S) mmO=>D o@-@ln2!rl' 8�61. e:ioC.'.l2512S).

5. cpt;:im A, B em C e:iw gSlt;:imC.'.l Z E>m oww d,o@C.'.l© � q1.SI wbz:nm o8o0C.'.l e:icz:nmm ..
A----1 

B z 

( a) �rots) o8odC.'.l e:i�ro:i e:i®9b-@ln e:Jts):l:'lti):J e)�e) ®'m:ifilmm2512S).

(b) 2:S)o@m:f e3Bal®2!rl' rooe)t5)@C.'.l251 Z 9Bt;o2S)C.'.l e:i�c00, 9e> 25)625) cc;, �&tl)ve e'.)2:5)�@053 (sum-of-products -
SOP) gZS)o<Qalcl E>�t55o25125') 25)6251m.

( c) 25)0©25'):f e3£1C.'.l@cl woe)ti)@c.'.)251 Z 9B<co2S')C.'.l e:i�roo, 9e> 2SJ625) ec;, e'.)2:S)�E>e ��t5)@di3 (product-of-sums -
POS) 92Si:i"'1c:icl 02:it55e,251m tD6251m.

(d) �rot5) @c:;25') ec; ts)bz:n25) o8ode.'.lcl ve:io e:ide ti)b'2Sl25') o6ode.'.lcl @C.'.lo%5'5®2Sl £16® e:i'<troo, �rots) (b) e:iro (c) &l
®@ e'.le.3251 e@o (025125')0 ec; 92:S)O(Q (SOP e:iro POS) @c:;25) q�@d251 2Sl0d e'.)2:S)ZS) e)e)o @WO� 0251@251 c;? CV@�
8@.ti)6 ovni:�8 25)6251m.

6. Oi:Oti) c;i:cl@0m e:ioS�ww e:lC25)2512S): 
PQR e:3®ocn®c:i @C:l5 (Finance), q@ce'.l £16@® (Marketing) e:iro @:>25)0 e:i®ot55 (HR) m®m ��m� 
�mcl q1w. 0bti)@:>25)@d' � PQR e:i@ocn@®eo Sc.,�@ @C.'.lo2Slo62Si® qt55961.v (manually) � �- e:3®:Jm@ 
e'.lSm ©d0z:D @dfilec:J 9:;g� £16® e:i�roo o8CD-@ln2S) e'.Jc;:i5:im:idc:Jcl �tll � �-@ln �z:nz:nC.'.l2!rl' (IT 
Unit) d6.>6z:D zsx:5@251 Sc.,� J@C.'.loz:nod2Sl® o8CD-@ln2S)CDtn £16®cl �oe:iQ z:»dS. om:o lil..W0m q:i2Si:idc:Jcl 62!rl' 6cl 
e<i�� i:oo IT c!� e:i®ocl @0m z:od� ei�-

9(Jl)Otl 8:q() 

(Departmalt) I cbiaa-<:C.-.• s)

Finance 28 

HR 40 

IT Unit 50 

Marketing 35 

e:l®:iro® orot1l c;i:cl@e)25') c;t @C.'.l:fo25'):i 2S)68: 

GilllDd {Resources) 

Wl;D(Plw )SDa.l 

01 o:,e � 

01 o:ie �!'.;2S)C.'.l 

01 @!'.;2:S)C.'.l 
o 1 o:ie §�ts,(.()

�om �:>Glf::DGl (Software server) 

&3�®2Sld-@ln @ts)o6�61. o�wBC.'.l (AIS) 

@o25)e) e:3@0%55 @ts):>6�61. o{wBC.'..l (HRIS) 

Cgl@(l)�® 2Sl@®25')02Sl6-@ln o{wBC.'.l (LMS) 

q@ce'.lz:5)6-@ln @tn:id�di: o{w§lc.5 (MKIS) 

• e'.l@GJ@i:5) � ®a�ts,ooCD wro e:i®ot55 ro�aj woe)ti) £16® e:l�t'$JO e:i,® @c;oobi:5)@®Z5"5'�0;?;S)c)@ t:.:lt'$J IT
e'b2S)C.'.lcl d'd:i�c.:i @o@c;d' ooeC.'.lcl (Local Area Network-LAN)

e e'.Jcl e'.Jcl @c;o:ibti)@@m�@053 enffi d'd:i�c.'.l @o@c;d' O:JC IT e'.J'i?;:;)2:Slc.'.J rodro:J 6ti:\@25')i?;S) a@@251w £15® 

• e:>e:i® mo® o{wffic.'.lcl (DNS) ro:i proxy ©de:J:><t:>c.'.lz:n c:,oz:D:id@c.:i251 Sc.:i�® o6CD-@ln2S) a'<tro:i z:n:ibc.'.lcl@®
q251d5aoe e:i®@251wi:5):i0cl e@o�@

[ rn0eMl B§0 fil@('))rn. 
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• qdl5)�o:>e @ed'0:> e:i109®2Sl610� (ISP) e)Sd IT e'.!2Sl2Slc.::l @015:l qdl5)b'o:>e o®@mwl5):>0 e@o�®

• e:i@gb'� ci:>e;'-'® @B o�68d (Firewall) qo6z:rl'<W:> iS6®

(a) (g)l'.015) Sc.::i§@ q0Cl:l1ll5:l:> e:i960�® o�l'.O:> �@m o:>e cle'.le;2Sl'-'z:rl' (network topology) 0e)ocl ® 9�9 0d@d "c?
®©a) 8�t5J6 e:iowo6&C5 636@D c!>m5 @rotsJ0z:rl' ®'tdm.

(b) @®® o@oco® e:i�l'.Oo ooe o5ooezs, @015:l 192.168.14.0/24 IP 88m 2Sl:>�e)'-' eiQJ Cfll5:l. @®® 88m
2S):)�e)@(.'.)2:5) coooe l'.015)0z:rl' e':lz:rl' e':ld ®'tO:>b'l5)@®dtsJ0/e%Sl%Sl(.'.) O�l'.O:) o-i�® ®@d @m:f� e:l�l'.O:) IP 88m
@0d 86® 8� @zs,®�-

orotS) <rlz:rl'®0m qe:i®gb� 0CSJ®063 coooe;2:i'lO�e5 @od0o q115:l. @®® 0CSJ qo2SlatDe5 q�co@me5 zs,6@d
e':lzs\' e':lz:rl' ®"coob'l5)@/IDdt:,J0/e2Sl2Sle5 o�roo � @mo@i§ (63d'0 qi§) IP 88m {SC:lo "cz:rl'0dm. (coo:>e;zs,6-@niC.'.>
25)0� e@d@d e':lzs\' e':lzs\' ®'t0:)�ts)@/ID2:5)t:,J©063/e:!2:i'l2:i'l©C.'.>63 qm:>COts) 0md'63C5 oe2:i'l@m @e) C02:i'l(30IDC.'.>
2Sl02:5)ID.)

e:>�ID 
croc)a, =s alt� 

�OJO�� 
dJ@ID 

(Broadcast 
Cod)(! q:>E)Cmc.> IP {§&» oO:>C'.OGI 

(Network ID) 
ID) 

(Subnet Mask) (Usable IP Address 
Range) 

Finance 192.168.14.0 192.168.14.63 255.255.255.192 192.168.14.1-192.168.14.62 

HR 

IT Unit 

Marketing 

(c) e:i®@dw 86@® ed'e'.le;i!Sl'-' (topology) e:iro col@® 01l'.01�80 e-od0@d, e:i®oco@®63 q0cs;i:J5ts,o 0960�®0
ooe 06ooe2:n e)8d @C:locl@2:n 2:n@ l'.0163 e:i®:>coe-®63 ooe@d' ts,ob'632:n e:i12:n9@ q�dm. (q@l5)6 IP 88m
e@o©l5:l c0163 &0 coi!Sleom"' 2:n62:5)'m.)

(d) �� ooe;®'-'63® IP 88m co§2:n0 (dynamically) z:D@®moz:D6-Eliic., 86®D ooe o5ooe2S) £136-Eliie:l zs,68. @®®
2S>:>�C.'.>C:l lj)®D 2:n6 coi�@c) @C:l:>cl®2:n W@ 8t5J c.:iod@me5 (mechanism) 8c.:io 'tzs\'0dm.

7. (a) AB Stores C.:l� w@©<rl mco6@C:lti3 qi§ 8eeo @� e:i:>dg063. w@©<rl e)e-cd<W� coe-"ced' ®15:l AB Stores
58d ®:>�cocol5)0 01loo:>6c.::i 8� iS6@ ee�l'.O:> e-0� oo't%Sl %Sl6cocl e-0o&o1l o<:w§c;,zs\' ed'6:>8ts, zs,6m e�. 
o:>5©ro:f@zs,"'dD @obcomts)e) q0cra::r, 253@0:>'tm ®ts,36:J@COm qi-Eln�® ed''36 2:i'l@ ro163 e-e). 

(i) @®® teo8{wC.'.>0 lf<rO@. e)zn e-e:l�OJ'.l e):2530J6 gvb'a:>c (business type) �®z:rl' 't?

(ii) e-e:io&efo ®©d AB Stores <y�Bocl �� ec:il2:') � tp?:i)atDC.:: (revenue model) �®cl "c?

(iii) AB Stores 63 e-0:>&o1l Be:i�®, e:,c5e� e:..:s) o8�ezs, ge:>&cl o@;:.c �m®"'d om§C:l Bc.:i. e':l@d'�0'-c,
6@ g@{cs;i©d' go:>0 qts,6d q0D 8am, 25363otn:> 01!l@�:!S) OJ8@t!'.13a3zs,'-'d 0ie3 85eez:rl' 15)0�6Dcl
e':l63 ©ro'D63zs, @0@� qocs;ic eooBtS) 636@0 e,ie3 z=D1®1cltn2.S5 "ccle;m @e) 'tlmmdmO ei§&. @®01253
2:D1@1ti)tS)2:i)c) §Q}e5 eo163 @rot5J �r.,)f@ {Sc.::lO c'.izs\'e)2:5)'m.

(iv) AB Stores 5-Sd Sc.:i e-e:io&o1l o�w63c., ti)@ 1:s:xi�e) ®tl):>m me)clt5J 636@ o�l'.O:> %5.l® e:i109®2:D6102:5)'e-c.o
o{w63 e:i@co d'0C.'.>o2:i'lO-@niC.'.> (automation) @@d e:!2:n:i@c;w 2:n6m e�. @®® o<:w63 mvzs,6-@nie:l @@d
AB Stores @C.'.>ocl®2:n 2:n6m e-0:>&o::r, 0moo6 90bmc.::i �®z:rl' "c?

(v) AB Stores 6® g@<cs;i©d' @0mcl o:idg e:i�c00 ts,@ o<:w§c., tsJ@ qts,61l ®0@�e:i1e o0cl0:>®C025:l c-io®o
eye) ei.'v:i®'t®d .t:D@ e-0:i&o1l 5e:it® geie �6@D £136-Elne:l 2:i'l68. @c.,:fd.t:D o<:w§'-' l'.0�25:l:imziS®o
ro:ieJ.t:D @z:D©Om o'tc.::i �@cl 't?

(vi) �rotD (v) 63 ©c:lodts, o<:w§c;, @@d Ol'.0%5) c!>m5 c!>m5 Cf'-'cl e1©&m c!>m5 v:i8c.,zs\' @1@d 8c.:io 'td0d25:l.

( 1) o:i6@eo:f@2:nC.'.>d

(2) AB Stores

(3) 6@ g@1cs;ie-c.,63 ©025:lcl m:idg
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(vii) @1ts,z:s, � z:s,6m ec; !5)� 5®8@z:s,e> q�e> �wzs, (v) ez:s,oe>em63 AB Stores re�wo @c.:io.5!5) e-03&o:i:i
o1w63@c.:i63 Bc.:ioo�o� � 008ero&S2S>c.:i2rl eg@� Oroz:;) <cld®e:lm <rt w�mo©2rl�o G�-

• 98% d §®eo®c>b 2 2S) e:loreBc.:id �@ Sc3m @me!!ot5l o�oe'.b6102rlc.:i.

e 12% d (-Emc.'.lOZS) ©WO ro6e,cl @WO Oom® ©©el® [mobile cash] @ro& vz:s,eo ®@2rl) ®obc,:,m%5)e) 
@mel® l::il@ w1§ qc.:i @e'.l. 

• 18% d qmom!5)@c.'.l63 Sfi 0m m�®c;meid o�roo z:s,e q1630 �c;e @mel@c> lfl::il®163 lfc.'.l @0.

8c.:iJO�oe3 oJ5@ro:fa32S)c.:J251 q�@c:5251 01GJ 85ei2S)o §S� B@:i §6@§251 @m:160, oC:w63c.:i ro6ro:i 
@e�w1�® o:ib62S)0 St! l::ilO roo�fil 2530oc> e@o w1�@c) 01eB® ro�roo ctl@Ql @c.'.l&omoe:> �®d c;? 
®®Q) 8�6 01ro1�8 l::ildmm. 

(viii) AB Stores 63 e-0:>&0J:lc.'.l 0:J5ooo6@do q@d�!5) 0bwmc.:i ro@w, ooB@roo0l::ilc.'.l251 @e� mcl roo�fil
@@c;o ro16@, roo�fil e@c;o ro16® St! 2S)om e@m �2510m oobcd0Cll::ilD 01e:>6@D w@ 5S251 co@c;cl
� q1m. @®@cl §5@@25') AB Stores @0!5) e1'2lc.'.l ro1§ voS �== ozei:,1�8 l::il0251m.

(b) @25)9251 e'JS251 @2S)©Om ro@roo l::ilobc.:i g63cl6oe!lmc.'.l §6@ ei�roo @�-e'.fo251%5l o1w63 rooe3%5l l::il@ ro1£=l c.5.
orom 'cl2:il®0m e5oSC:wc.:i @©251 <320251 C502S)O qoeim ®0251 §6@, @ro&c>e l:Slo®o ®0251 §6@ eiro @C:&Sc.'.l
roofoo ro�roo �� 66 @025') §6'@ q1�@cl 0m q6'61e}2S)6-Emc.:i l::il6m ec; (customized) roofo6 a1@doe5d
@mofilm1�® o�roo rooeJts, 0m myTours m® @� e'.fo251!5) o1w63c.:, m1zs:i 01ro1�8 @2S)@b.

qc;o@ roo0o62S)C5o (oB�e2S)) roe> myTours @0Q} qfilvc.:io tf251!5)booec.:, wcl@cl g@0Ga vc.:i ro1§ qts,6
oovoc;@cl @c.:i@c;m @6o@C2l:f e'.l'025')!5)e)6@c.:id (chat-bot) oB�Gl::il ei®w lf251!5)b@e5:i0 qc:5008. o5�Gz:DD
z:i)c)es:,(t) (voice) @ro& ooc.') (text) @ro& qoc;om ®ow:J:l ®Geo IDoeJ!5) z:il@ ro1z:D. ©®® qmts,b@c.'.loe:l q!5)6�6
@60@@& t'.1'0251!5) 5Sm e,ZS>WO wm e@m ©ts,06�61 @rofl® e'.fome-,06c.'.l�c) eooo z:Dom e@m lft5l0 o8�Gz:D
®e:le-, e:io0o6zs, 01@cloc.:, ®roel@® ZS>obc.:,c.'.l 6@ t'.l'om!5) 5S251 ®60@@& t'.l'o251!5)®W251 roo6 m2538. @ofl®
e'.fome-,c) 1320m m@m @roe'.l®, ©eDooe ®Oe'.l® 01253 6cl 6d eibm@cl e.'.lo0o6z:il @d'e)oe:lm e:l�WO eJ@d@�
e'.fomt:5)061 o@roc:Jd Sc363. g63e'.le e@omcl 09 em�® e'.iom!5) e;S251 e3cl!5)6 -ee.&3zs, roo0o6zsi 01@do
er8cl�0 �c;om@ z:sio, e'.lc:J e-,ro�61 til6'® ei�roJ oB�cz:si ®e:lt:D gc;baamc.:i ®zsi@b.

(i) cg,rom 01ro1�8 z:ilOm ec; @� t'.l'om%» o�w&.:, ro'leoo e:ioe oomts, 61oroe>wmd q�wzs:i. w@Q} e:ie>w@m63
01c;wcl qom (entities) m® z:siowzs:i.

(ii) �®zs:i t'.l'om!5)06@c:Jd cle'.lc.:,-cl0c:JotSl6-Em (self-autonomous) eero 01e§c:.:i sax>mitil c;?

(iii) @c;zs:i cc; cc;oroO-Em@c.'.l63 oB�c:z:si q0Ga:J5%:i)O o�roo @� e'.fomt:D o1w63c.'.ld tl)Oe)!5) tilB@® qc)J@ali:,5 8c.'.lo
c;d0mm.
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8. ( a) ®@u N 1 t:t)ro N2 m® wm z53ole roofal5o ®�z:Dz:ii cp�om e-ee:i e&o � qi63 qm6 (N 1 < N2 018 e,02S>(:!025)0
z:D6mm) ®@ 58m Nl e:iro N2 q%5)6 qi63 q)6c)e-c) e:iool:l3o ei8d't;J0 g63c;omo i:Sl@ 8%5J e-e>. G'®® l:Sl:>e5c.5c..'.li:J 
q�:>@ qiee-c,!313%:l)@oz:ii gl:Sl:>G;l 0m Cl)ie@ e:iuro2:5'.lz:ii emj 0:l3:>e5 e-z:iimoz:rl' emj @Cl)oe)m(l)m25). 

(b) orol!S) �iz:rl'e-0m Cl)1_e@ e:iurom e:iez:D2rlm. L c.5� W25) z53ole ei8d't;J0z:rl' @0cl, Ko� W25) z53oleoz:rl' @vcl,
L ti3 e:ii@ e:lool:l3o0z:rl'@ M 25)@ e)25) elc:saoe z53oleo2S)c) e)e)o qfi @e)ti) C,Oz:DC025)0 z:D025J25).

X=M 

a=O 

X = L[a] 

a=a+l 

(i) O@� epc;omc..:i e)25) L @ q(l)c..:ic..:i2rl 2, 4, 7, 9, 3, 5 e2) �e)m <pc;J25)(.'.) 0m K &3 q(l)c.:} 5 _8©d 25)@,
g63c;:>25)c..:l �®z:ii 02rl@2rl �?

(ii) e-@® qiC®Cl):>8l!5)@@oti3 q6�� �®z:rl' c;?

(iii) roie® e5oro@m&3 gz:Doc:sa 0m qie@Cl):>Bl!S)@k., @c:.:m:,i@l:ll 2536@ o<c:;�o o@l!5)2rl �®e-(:!@oz:ii @Cl)oe)mm2rlw.
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9. (a) veiw @fil:i e:i®:io0cc> qc.5d 02:5) @fil2S)c.5m®ro ®%S.'l:i6�610cc> e:i®&25.l'w oro%S.'l �i:D®02:5) vd%S.'l6c.5 e:icZ'.Dm2:5).

@e)2:llc.:J� e)1@e'.lc>® @fil:i e:i®:ioc.:JZ:i>D (sports club) qc.5cl e)Z5) qt5)6 oo� @ro& l'flc.5 o:i£32S) ro1�m®ocl qo2:llc.5 
(NIC) ®crlm q2:5)2:5)):le) ro�Z5):imm c1�. i:;)e)<i @fil2S)c.5�c> 0:ie:i©@ (surname) e:iro §c q�o1 (initials) 0825-5 
e:i@m5%5'.l 2:5)@cl (name) o0JS. 

@e):i e:i@:ioc.'.lcl q25:lro1l0 ro�25:l:>©� c@m@m e'.leo 25:l®m (name) E:>25:l q.tS)o, e'.lc.56 e-@:ie-ro& @fil2S)c.'.lm 8clc.5 
ro1£=l c.'.l. @fil2:ilc.5�c> (player) @fil:i0cc> (games) @fil:i 2:i)@ (play) ro1£=l �. e-@&3 6cl e'.lcl @e):ivc> l:f25'.l2:5):l5 
� @clt5)c.51:D (code) e:iro eld%S.'l6c.'.lcl (description) q1t5). @fil2S)c.5�c) @fil:i 62S)z:llc) E:>1ID e:io@me)2S)c) @fil:i z:D@ 
ro1£=\ e)Z5) ql:5)0 6cl @fil:ie)2S) q8 i:;)Q@m 6cl @e)2S)c.'.)�e)ts) @e:i:i 25)0� e3Q)8. 

a>Omm : omm � �a>:> e52,�m-�coo (ER) c:,0a>m �@8 e �m e>d� c:,oao qie» q�JG OOm 
O®it!!� � �-

(i) tyrol:5) eld%5:loc.5 e:i<Z;ro:i ER e:ic>ro25:lcl q�mro.

(ii) e'.:icl e'.:icl ,@e)z:s,c.5:i elBm e'.:icl 6cl @fil:i0 z:s,oro C<i 01c.'.l a:,-@lii2:5) qi�� £=16@ e:i�ro:i eyrot:l) (i) 63 q�Z5)
cc; ER e:iororo ��� z:s,omro.

(iii) q2:5)2:5):l5 2:5)@cl (unique title) e:iti3%5'.l qm@:iro2S'lc.:J� (sponsor) @filts1c.:J�O Boc.'.l ro1z::D. q�@:Jro2:llc.'.l�D
6cl @e)2S)c.5�c) o@�cl q��pro2S)cle)c.5 ��c.:i ro1£=\ c.:i.
tyrot>, (ii) to ER e:ielro25:l, q�@:iroz:s, eld25:l6 q1�� £=16® e:i�,m 25:l0tioc>cl �b� Z'.D6m2:5).

(b) @e:)2S)c.5m cic.:i@ro-@liic.:i 2S)Q25) C<i @fil:i (games) roro oc;clzs,® (medals) 8�@<Z; eld%5'.lo orol5) 'Winner' E:laJ®E:>63
q1�@Sl @eJ. 6cl e'.:icl o'-<clzs,® (medals) 0bcnc.:J e:i�ro:i 253a;l'5%S.'l l5)J:l:im �<recl q1l5). om (gold) o<rclzs,®cl
O<Z;ro:> 61. 20 ,000/- d '-< B� (silver) oc;clz::D@cl e:i�ro:i o1. 10 ,000/- cl <i @c&2S)fil (bronze) O(iclz:s,@cl e:i�ro:i

61. 5,000/- cl '-< 61@2v. Winner 0aJ©063 g:id®zs, c.:i�o NIC e:iro MatchID e-co e:ic2S)m2:5).

Winner� 

NIC MatchID Medal'fype Prize 

951477751V BD-2 Silver 10000 

985467923V BD-2 Gold 20000 

995874159V BD-1 Gold 20000 

997656614V BD-3 Silver 10000 

951477751V BD-1 Bronze 5000 

(i) om o'-<clzs,® �25)25) C'-'t @e:iz:s,c.:im e:io@1l:i0 g(ib(S;)Z5)c.:l £=16® e:i�ro:i SQL g2S):i(S;)c.:icl (3c.:i:i c;cl0m2:5).

(ii) cyeo%S.'l 0CJ20 o0�m@m �®25) g@f5)2S)O�®c.5ti3 (normal form) (i? ®@2v 8�6 e:i:iw:i6&o zs,omro.

(iii) Cg)tflt5) 0aJ0 �@ID g@t5)2S)Q-@lnc.:)c) ro60mID. (�@«:D g@t5)2S)Q-@ln©d � 0.;gdomID 025:l e)�e)c <';ts)ZD 80@
q� ©e).)

10. (a) {30JO�oe'l %5'.l101e-cm c.'.l1©025:l 88ocl %S)101e zs,:ibc.:i:ico2S)c) ��©® Booe 3 z:n �D8o OesJts) c;icl@02:5)
O�c.:l. 

• t5:l101e m:id� �o-@liic.:i 86® (Determining Postage)

OJ5©tl)ocr)2S)c.:)J e'.lBm �anoeoc> eo.e � 880 ro:io ®'-'<� C1©2v. 88©c.:Jti3 Q)Q £=lo� (:lQJID
qr:5)6 qi:;:i@ oJ6 e:i�c'.O:i t5:l10lC:! m:id�0 D�0§m 8c.'.l0m C1@al. zs,�mOoo ®825'l m101e ©:id�0
88e-c.:i� e:ic)rom zsio o:i5©ro&a32:iX5:i ©V%S) ro:>6 ©<;� C1©2v.

• �<:c;6 253�cl 88® (Issuing Stamps)

a:iB@ro:f@zs,CJ:i 58w l5)ll.'.'.i{C (l):JQ�e) Qc)tl)Z5') z:i)025) C<i 88c.:i, i:;,1a1e m:>d�0 o@© ��6 �mc)ooE)
ro:io ®'c� C1@2v. ��6 � @@2:5) i:;,101e m:>d�0 ro�ro:i §1<i6 e:iro (38c.:i, 880@ <y£38 §'-'tCcl
encl2n® e'.:lc.:i <r e:i@cri o:i5e-ro:f@zs,o:i @0i:;, 253�!:S) 2S)O� c1e-2v.

• 880 8c.:i:io�o5 :96@ (Registering the Letter)

0:>5@ro&@zs,CJJ 58m 88©c.:Jti3 @<:c:;o qc0:i ��� 60@1!) �mc)ooE) ro:io ©(i8. &�oe> �@®
�m068Wm 880 ro:io ©(D25) ct25:lro:.o e-cl%S.'lc.:id e:i63t5:l '8c.:i:io�o5 25)101.c· ®C@cc.:i qc0:i e'.:I® asc.:}
z:i'lQ):>©ill25:l, c.:JE)mro:ie-ci:5 ro:i c@w25:l:i@ci:5 ©z:i'l:JO�Ol t; �mc.:i ro:i @m025:l C<i §c;C 't l:fl��cl 58oo2S)cl
a:i6e-ro:f0z::Dc.:i:i e-0%:D 253�cl zs,6� c@8 ..
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(i) e:im'<!:5ro e:iOtsJm (Context Diagram)

(ii) o@� ®oO® (Level 1) <c2::>1%5) m18® e:ic)rom (Data How Diagram- DFD)

q�mm.

(b) ®@a) O:>e:lC, 2S30:>fl 2:l>OC)@d' �. e:)15) qmtl)e)C � e:iro O:>e:lC e;e)ats)e) @m:>o0£3m 2S>:>C0c � ce:ie:l' ®C@
e)cl) el:>®om:is ®O@ 89m e'.)�cl):) 0IGJ�dc)d (g)®G:lm® -e.'.)cl):)e.:J c@:> �®O ®:>!:5©©%5) o1w£3e.:Jz:D ID:>Vtl) B6@c)
e51C9® 2S>68. ©®® qDGa:ismov e:lfi'.icl:lJ E�E v:i.euo G-Od 2S3@ (Commercial Off The Shelf) COTS ®ati2S>:>om
01@clooz:D roovm B6®o B>d�e.:J ®-2:l>®!:5. ®-®® 0:i:i:>oatnC.'.l e:i�ro:> e,02S>:>6 2S>dm @cei ®@ 2S>�€l:ie5@®m
eg,c8@cl 2:l>d {flts)•

(i) COTS ®a�2S>:>a©C.'.lz:D ro:>Vts) @2S>@6m @ivm q0©:ismo elcrl'@e<',!l�C.'.lz:D (requirement analysis) B� B6@
q0Cld:l5 @25:)Je.)25) @0 ®@@a:l' Dmoain 2:l)�e):)C.'.)@@$ q1m1® e:l:>®:>d2S>C.'.lID 58m 25)!:52:i') 2:l>om c@8. @®®
0:is:>oatn@d' � fl0<c qv©:ism:> vcrl'@C@�C.'.l 8� B6® q0G.l:is Dm@m en8'tl8 01ro1�a iS5@c) 0€>:>cl®
q;,e:l'®� vm @en� � er8e:l'� mm 2S>dmm. WOcmn: w@Q} 8�6 COTS ®atii:s,3a©c:.5z:D ro:>vtD 0m
D:is::ioaffio2S>a v@roitl) VC.'.l 8� C.'.l. meoC.'.l t'.lm® @o:i� (generic) 8�61 ro:idmm @m:>C1®QJ.

(ii) @®® 0moatne5 e:i�ro:> tsJ�m:imm Cl§ q0c:s;i:is2:s):ie)l3m @2:l>:>Ot.'.lz:D orots) '{lz:D@e:l. ci8e:l'�0 �@ q1£3
8C5§® ero�Gl q� (functional requirement) 't(.2:i'l@Dm gi:s,:>a;i ro�25:l:>@©25:l e'.50:i©d' @e@c
(A-G) l3C.'.l:> �d0m25:l.

(A) q;,m1mtl@® �v:is e:ieo q;,@mm® qmtD!:5a:itil, o1w£3C.'.l0 cflmts) B6@ e:i�ro:> q�3@ q;,@mm® ei18c.:,0
qmgcl%5) i::D625:l C� CQ61e:J61ma o®�cl qDi:s,:>m Cl®�-

(B) o1wtne5 o6�C2S> g@e:lCldc:.5 ei�ro::, 2S3e5@ti) i:s,:ic@e.:Jm qfl® %5)d@m 99.9% d 010£3'5 8� c.:i.

(C) v@c.:iro:>6 <32d106C5::io g®e:lm 5c.:i t.01B 025:l 08� t'.ld t'.lcl Ea@:isC.'.l:i e:illcro:> C5® 5@c.:ic.:id �@ q;,@mm®
@C5:i0l3e50 e:ieoeo:i© e'.l® ro:i qmt5)e:5mz:ne5 eo:>Vts)e.:J, 0oe:5%5):i0d @ce:i 25:leJcl� vc.:i 8� c.:i.

(D) 01e5zs, 2S>oe3c.:ii:s, 8��0Bm 09 o<wBc.:i e:i@m oro9@Dm 2S>o9� z:D@ ro1B vc.:i 8� (.tj. 

(E) e:il® <y©©m® e:i18c.:id qve::im©d' � ® <:Qdi0dc.:io©©m gcrl'm 5®8® e5�ro:i B9m0 q0clcbv c@o

�(.tj 8� c.:J.

(F) ®2s:ri® o8�cz:si <yC8@i::Do 2000ms �@ o1w£3c.tj g£10:i6 'tldvc.:i 8� C.'.l.

( G) @<cm C<c q0cld:>e)z:;) � o1w£1e5 qe:J® 0c:s;i©C.'.lm ei®mo&l o6�Cz:;)C.'.lm ( concurrent users) 200 2:l>O
@e:!'0:i e:i108c.:i 8� C.'.l.

(iii) rotm::immm::i cc; qDCl:l15!5):i oe;ro::i @?;i):>dJ J:Jmzm c� COTS ®a�i::D:iom e:i1w8C5cl q1m8@0 w@�
i::s,�e)oc.:,@c) 0€>::icl @ m1@®0m 052:M!lo ti\5©® cox.:i�tnz:;) �®c.:J (testing strategy) 2:i'J®d c;?

*** 
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